MANUAL E, PROTOCOLO
DE ACIONAMENTO
CONTRA O BULLYING
COLEGIO UNIQUE
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Objetivo

listabelecer diretrizes claras

Estabelecer diretrizes claras para identificar, comunicar, registrar,
investigar e intervir em casos de bullying na comunidade escolar,
alinhado ao Projeto Antibullying do Colegio Unique e a Lei 13185/2015

(Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica).

Promover ambiente seguro
Garantir que todos os membros da comunidade escolar possam
identificar e reportar casos de bullying, contribuindo para um

ambiente educacional seguro e acolhedor.



Definicao de Bullying

Lein® 13.185/2015

Conforme estabelece a Lei n°13.185/2015, que institui o

Programa de Combate a Intimidacao Sistematica (Bullying),

entende-se por bullying:
"Todo ato de violéncia fisica ou psicologica, intencional e

repetitivo, que ocorre sem motivagao evidente, praticado
por individuo ou grupo contra uma ou mais pessoas, com o
objetivo de intimida-las ou agredi-las, causando dor e

angustia, em uma relacéo desigual de poder.”

Manifestacoes

O bullying pode se manifestar de forma fisica, verbal,

psicologica, moral, sexual, social ou ainda por meios

digitais (cyberbullying).




Ampliacao da Legislacao e Medidas Complementares

Lein® 13.185/2015

Institui o Programa de Combate a Intimidag&o Sistematica

(Bullying)
L.ein®14.911/2024

Sancionada em 3 de julho de 2024, altera a Lei Geral do
Esporte (Lei n°14.597/2023), estabelecendo o bullying
como pratica a ser combatida em todos os niveis esportivos.
Obriga estados, municipios e o Distrito Federal a incluirem
medidas educativas e de conscientiza¢cao em projetos

esportivos.

Lei n® 14.811/2024

Sancionada em janeiro de 2024, inclui o bullyinge o
cyberbullying no Codigo Penal Brasileiro. A lei também
aumenta as penas para crimes como homicidio contra

menores de 14 anos e induzimento ao suicidio.

Apesar da existéncia dessas normativas, ainda persistem desafios significativos na

implementacao de politicas eficazes de prevencao, identificacdo e combate a intimidacao

sistematica em ambientes escolares e sociais.



Iitapas do Protocolo de
Acionamento

Identificacao
Reconhecimento de situagcoes de bullying por qualquer membro da

comunidade escolar

Comunicacao
Informar imediatamente a Coordenacdo Pedagogica sobre o caso

identificado

Acionamento

Mobilizac&o da equipe de intervencao para analise e acao

Intervencao
Implementacéo das medidas necessarias para resolu¢édo do

Caso




Identificacao

Quem pode () Formas de
identificar? ~ identificacio
Qualquer membro da « (Observacaodireta
comunidade escolar - Denuncia verbal ou
(alunos, professores, pais, escrita
colaboradores). - Bilhetes, midias, prints

de redes sociais
- Formulario digital

sigiloso (se disponivel)




Comunicacao Imediata

() Comunicacao a O LEvitar exposicoes
Coordenacéao Evite julgamentos ou
Toda suspeita deve ser exposicoes publicas.

comunicada a Coordenacao

Pedagogica da Unidade.

® Escuta acolhedora

A escuta inicial deve ser acolhedora, sem pressionar a vitima.




Acionamento da kquipe de

InterV@nQaO Orientador(a) Educacional ou Representante do projeto

Psicologo - antibullying
Oferece suporte tecnico especializadoe  ~51aporador. aluno ou orofessor que

acompanhamento articipa das acdes preventivas

Coordenador(a) da Unidade
Responsavel pela gestdo do

Direcao
Participa em casos mais
processo e comunicagao graves que exigem decisoes

institucional institucionais

colegio,
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Protocolo de Acao: IFase de
liscuta e Registro

Ouvir a vitima com empatia e

8igtloum ambiente seguro para que a vitima possa relatar o

ocorrido sem medo de retaliacoes

Realizar entrevistas

E@HM&@%paradamente com envolvidos e testemunhas

para compreender a situacao

Preencher Relatério de
OlsarEels detalhadamente o caso usando o formulario

institucional especifico

Armazenar

REIRIEPS0da documentacdo em pasta restrita e segura para

garantir confidencialidade




Analise do Caso

Classificar a ocorréncia

Conflito pontual? ou Bullying sistematico?

Identificar tipos

Verbal, fisico, psicologico, virtual, social

Verificar reincidéncia

Historico anterior dos envolvidos

“bilingue



Acoes Imediatas

Informar as familias

Proteger a vitima Afastar momentaneamente

Garantir seguranca fisicae Se necessario, separar 0s Agendar escutas e orientacoes com

emocional do aluno que sofreu envolvidos para evitar novos

ambos os lados, vitima e agressor

bullying confiitos




Intervencao
ogica

(orniversas individuais

Com vitima e agressor

Mediacao de
sopddiios

Apoio psicopedagdgico

Encaminhamentos quando necessario

Atividades reflexivas

Com a turma ou grupo envolvido

Medidas educativas

Ao agressor (ndo punitivas, mas responsabilizadas)




Acompanhamento

Monitoramento semanal
Acompanhamento da vitima e do

agressor por 30 dias

Avaliacao de resultados
Verificacdo da eficacia das

intervencoes realizadas

A
O

Registro de evolucao
Ficha de monitoramento com data,

acoes e evolucao

Feedback as familias
Nova conversa com as familias ap6s o

periodo



F'ncaminhamentos Externos (Casos Graves)

(Quando envolver: Acionar:

- Agressoes fisicas serias - Conselho Tutelar

- Ameacas virtuais recorrentes « Ministério Publico (se necessario)
-« Impacto psicologico com laudo clinico - Psicologo ourede de saude

Nos casos mais graves, quando as intervencdes escolares ndo séo suficientes, e necessario buscar apoio de orgaos externos

especializados para garantir a protecao integral dos envolvidos.
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Ac¢oes Preventivas e Responsabilidades

@ Familia

Rodas de conversa quinzenais sobre empatia e respeito. , _ ) |
Responsavel pela orientacao e apoio.

Campanhas institucionais visiveis (cartazes, videos, murais).

Formacao continuada para professores sobre deteccéo e @ (Comunidade
enfrentamento. Prevenir, intervir e acompanhar os casos. Envolver-se nas acoes educativas. Canal de escuta sigiloso
A Aluno (caixa fisica ou formulario online).

Corresponsavel por condutas respeitosas. Grémio estudantil e

"O futuro comeca na sala de aula UNIQUE"
representantes atuantes na escuta de pares.



